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KAMERÁS ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ
A Padel Bros Budapest elektronikus megfigyelőrendszeréről

ADATKEZELŐ
Padel Bros Kft.

VERZIÓ
1.0

HATÁLYOS
2026. szeptember 8.

RÖVIDEN
A klub 8 képrögzítő kamerát működtet személy- és vagyonvédelmi, beléptetési és 
rendszerbiztonsági célból. A felvételek 72 óra elteltével automatikusan törlődnek, kivéve, ha egy 
konkrét esemény miatt szükséges részletet jogszerűen elkülönítünk. Hangrögzítés, arcfelismerés 
és biometrikus azonosítás nincs.

1. Az adatkezelő
Név: Padel Bros Korlátolt Felelősségű Társaság (Padel Bros Kft.)
Székhely: 1152 Budapest, Rákos út 123.
Cégjegyzékszám: 01-09-456565
Adószám: 33052315-2-42
Nyilvántartó bíróság: Fővárosi Törvényszék Cégbírósága
A megfigyelés helye: Padel Bros Budapest, 1186 Budapest, Ipacsfa utca 8.
Adatvédelmi kapcsolat: padelbrosbudapest@gmail.com | +36 70 575 2555
Weboldal: https://padelbrosbudapest.hu

2. A megfigyelőrendszer fő jellemzői
8 darab képrögzítő kamera működik a klub magánterületén.
A felvételeket a klub területén elhelyezett hálózati videórögzítő tárolja; a mobilalkalmazás jogosultsághoz kötött 

távoli hozzáférést biztosít.
A rendszer hangot nem rögzít, és nem használ arcfelismerést, biometrikus azonosítást vagy automatikus 

profilalkotást.
A kamerák nem figyelnek közterületet, szomszédos ingatlant, öltözőt, zuhanyzót, mosdót vagy más, az emberi 

méltóságot sértő területet.
A rendszer nem szolgál a játékosok sportteljesítményének vagy a munkavállalók munkavégzésének általános 

ellenőrzésére.

3. Az adatkezelés célja és jogalapja
A kamerás megfigyelés célja a részben személyzet nélkül, digitális beléptetéssel is működő klub, a vendégek, a 
munkatársak, a parkoló járművek, a pályák, a shopkészlet, a sporteszközök és az egyéb vagyontárgyak védelme. A 
rendszer emellett a jogosulatlan belépés, lopás, rongálás és súlyos biztonsági események megelőzését, észlelését, 
kivizsgálását és bizonyítását szolgálja.

Jogalap: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek. A belépés nem hozzájárulás a kamerás 
adatkezeléshez; az adatkezelés jogszerűségét a Padel Bros előzetes érdekmérlegelése alapozza meg.
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4. Az érdekmérlegelés összefoglalása

4.1. A jogos érdek
A Padel Brosnak és a területre belépőknek valós, aktuális érdeke fűződik a személyek, a járművek és a jelentős 
értékű létesítmény, pályák, sporteszközök, készletek és informatikai rendszerek védelméhez. A hosszú nyitvatartás, 
a digitális beléptetés és az időszakosan személyzet nélküli működés növeli a jogosulatlan belépés és a 
késedelmesen észlelt káresemény kockázatát.

4.2. Szükségesség és arányosság
A beléptető rendszer, a zárak, a világítás és az egyéb fizikai védelmi eszközök önmagukban nem alkalmasak 
minden esemény utólagos tisztázására. A kamerák látótere ezért kizárólag a védeni kívánt magánterületre 
korlátozódik, a megőrzés rövid, a hozzáférés szűk körű, és a rendszer nem készít hangfelvételt.

4.3. Garanciák
a megfigyelésről a belépés előtt jól látható tábla tájékoztat;
a részletes tájékoztató elektronikusan és a klubban is elérhető;
72 órás automatikus törlés működik;
felvételt csak konkrét, releváns eseményhez kapcsolódóan lehet megtekinteni vagy elkülöníteni;
a hozzáférés az adatkezelő kijelölt vezetői jogosultjaira korlátozott;
nincs közterületi, szomszédos, öltözői, zuhanyzói vagy mosdói megfigyelés;
nincs hangrögzítés, arcfelismerés, biometrikus elemzés vagy teljesítményfigyelés.

E garanciák mellett a Padel Bros megítélése szerint a megjelölt jogos érdekek elsőbbséget élveznek az érintettek 
korlátozott mértékben érintett magánszférájával szemben. Az arányosságot legalább évente, továbbá minden 
jelentős műszaki vagy működési változáskor felül kell vizsgálni.

5. Érintettek, kezelt adatok és adatforrás
Érintettek: játékosok, foglalók, kísérők, látogatók, munkavállalók, edzők, rendezvényrésztvevők, futárok, 
beszállítók és más, a megfigyelt területre belépő személyek
Kezelt adatok: képmás, mozgás és magatartás, ruházat és a felvételen látható tárgyak vagy járművek, a rögzítés 
helye és időpontja, valamint a kameraazonosító
Adatforrás: a Padel Bros által üzemeltetett kamerarendszer
Kapcsolás más adatokhoz: konkrét incidensnél a felvétel a szükséges körben foglalási, beléptetési vagy 
kapcsolattartási adatokkal összevethető

6. A kamerák és a megfigyelt területek
A jelen tájékoztató a kamerákat K1-K8 belső nyilvántartási jelöléssel azonosítja. Az üzembe helyezéskor a 
rögzítőben és a hozzáférési alkalmazásban is ugyanezeket a jelöléseket kell beállítani. A látószögek csak a célhoz 
szükséges területrészt fedhetik le.

ID Megfigyelt terület Konkrét cél és korlátozás

K1 Parkoló és telephelyi bejárati útvonal
Jármű- és vagyonvédelem; jogosulatlan behajtás vagy károkozás vizsgálata. Csak 
saját magánterület.

K2 Parkoló és a raktár megközelítési 
területe

Jármű- és vagyonvédelem; be- és kilépési események vizsgálata. Közterület és 
szomszédos terület kizárva.

K3 Shop és értékesítési terület
Készlet- és vagyonvédelem; fizetés nélküli elvitel vagy károkozás vizsgálata. Nem 
használható munkateljesítmény ellenőrzésére.

K4 Klubbejárat és előtér
Beléptetés biztonsága; jogosulatlan belépés, baleset vagy más rendkívüli esemény 
vizsgálata.

K5 Pályatér - 1. dupla pálya
Pálya- és eszközvédelem; rongálás vagy súlyos biztonsági esemény vizsgálata. 
Nem sportteljesítmény-elemzés.

K6 Pályatér - 2. dupla pálya
Pálya- és eszközvédelem; rongálás vagy súlyos biztonsági esemény vizsgálata. 
Nem sportteljesítmény-elemzés.

K7 Pályatér - single pálya és közlekedő
Pálya- és eszközvédelem; rongálás vagy súlyos biztonsági esemény vizsgálata. 
Látótér-minimalizálás.

K8 Csarnok és pályatér áttekintő nézete
Vagyon- és rendszerbiztonság; rendkívüli események áttekintése. A szükségtelen 
területek kizárása.
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7. Megőrzési idő és törlés
Alapmegőrzés: 72 óra. A rendszer a rögzített felvételeket a keletkezésüktől számított 72 óra elteltével 
automatikusan felülírja vagy törli. A Padel Bros nem használja a felvételeket általános archívumként.

Ha a Padel Bros a 72 órás időtartamon belül balesetről, jogosulatlan belépésről, lopásról, rongálásról, vitáról vagy 
más releváns eseményről szerez tudomást, kizárólag az eseményhez szükséges felvételrész különíthető el. Az 
elkülönített rész az ügy kivizsgálásáig, a jogi igény érvényesítéséhez szükséges ideig, illetve hatósági vagy bírósági 
eljárás esetén az eljárás jogerős lezárásáig őrizhető meg, majd törlendő.

8. Hozzáférés és adatbiztonság
A kamerarendszerhez jelenleg egy adminisztrátori hozzáférés tartozik, amelyet kizárólag az adatkezelő kijelölt 

vezetői jogosultjai használhatnak.
A hozzáférési adatot erős, egyedi jelszó és - amennyiben a rendszer támogatja - kétlépcsős azonosítás védi.
Felvétel megtekintésére, exportjára vagy másolatkészítésére csak konkrét esemény, érintetti kérelem vagy 

jogszerű hatósági megkeresés miatt kerülhet sor.
A megtekintést, elkülönítést, másolatkészítést, átadást és törlést a Padel Bros lehetőség szerint naplózza.
A telepítő vagy karbantartó rendszeres hozzáféréssel nem rendelkezik; eseti technikai hozzáférés kizárólag 

előzetes engedéllyel, felügyelet mellett és a szükséges időre adható.
A felvételek helyi rögzítőn tárolódnak. A mobilalkalmazás a jogosultak távoli elérését biztosítja; külön 

videóarchívum vagy nyilvános közvetítés nem készül.

9. Címzettek és adattovábbítás
A felvételek nem kerülnek rendszeres továbbításra. Konkrét ügyben a szükséges és arányos felvételrész az alábbi 
címzettek részére adható át:

rendőrség, ügyészség, bíróság vagy más hatóság jogszerű, lehetőleg írásbeli megkeresése alapján;
biztosító, jogi képviselő vagy károsult részére, ha ez jogi igény előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 

védelméhez szükséges;
kameratechnikai vagy informatikai közreműködő részére kizárólag eseti hibaelhárításhoz, dokumentált utasítás 

és megfelelő titoktartási vagy adatfeldolgozási feltételek mellett.

Más személyt is ábrázoló felvétel kiadásakor a Padel Bros szükség szerint maszkolást, kivágást vagy más technikai 
védelmet alkalmaz. A Padel Bros a videófelvételek harmadik országba történő továbbítását nem tervezi.

10. Az érintettek jogai
Tájékoztatás és hozzáférés: visszajelzés kérhető arról, hogy készült-e az érintettről felvétel, és a feltételek 

fennállása esetén hozzáférés vagy másolat kérhető.
Törlés: kérhető a felvétel törlése, ha az adatkezelésnek nincs megfelelő jogalapja vagy a felvétel már nem 

szükséges.
Korlátozás: kérhető a releváns felvétel felülírásának ideiglenes megakadályozása, különösen jogi igény 

bizonyítása érdekében.
Tiltakozás: az érintett a saját helyzetével kapcsolatos okból tiltakozhat a jogos érdeken alapuló adatkezelés 

ellen.
Panasz és jogorvoslat: az érintett a NAIH-hoz vagy bírósághoz fordulhat.

A jogok nem korlátlanok. A Padel Bros figyelembe veszi más érintettek jogait, a biztonsági rendszer védelmét, 
valamint a folyamatban lévő vizsgálat vagy jogi igény érdekeit. Ez maszkolást, részleges hozzáférést vagy 
jogszabályban megengedett esetben a kérelem korlátozását indokolhatja.
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11. Kamerafelvételre vonatkozó kérelem
A 72 órás automatikus törlés miatt a kérelmet haladéktalanul, lehetőleg az eseményt követő 24 órán belül célszerű 
elküldeni a padelbrosbudapest@gmail.com címre. A kérelem tartalmazza:

az esemény dátumát és lehetőleg 15-30 perces időablakát;
a pontos helyszínt, például parkoló, előtér, shop vagy konkrét pálya;
az érintett azonosítását segítő leírást, például ruházatot vagy foglalásazonosítót;
a kért intézkedést: hozzáférés, másolat, korlátozás, törlés vagy tiltakozás;
megőrzési vagy korlátozási kérésnél a bizonyítani kívánt eseményt.

A Padel Bros az illetéktelen adatkiadás megelőzésére arányos azonosítást kérhet. A kérelmet főszabály szerint egy 
hónapon belül megválaszolja; összetett vagy több kérelem esetén a GDPR feltételei szerint további két hónappal 
meghosszabbíthatja a határidőt.

12. Felügyeleti hatóság és bírósági jogorvoslat
Hatóság: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság (NAIH)
Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.
Weboldal: https://www.naih.hu
Az érintett a jogainak megsértése esetén bírósághoz is fordulhat. A pert választása szerint a lakóhelye vagy 
tartózkodási helye szerint illetékes törvényszék előtt is megindíthatja.

13. A tájékoztató elérhetősége és módosítása
A részletes tájékoztató a padelbrosbudapest.hu weboldalon, a klubban, valamint kérésre elektronikusan érhető el. A 
Padel Bros a tájékoztatót a kamerák számának vagy látóterének, a megőrzési időnek, a hozzáférési rendnek, a 
technikai szolgáltatóknak vagy a jogszabályi környezetnek a változásakor frissíti.

14. Jogforrások és szakmai iránymutatások
Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR): 

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról (Infotv.)
Európai Adatvédelmi Testület 3/2019. iránymutatása a személyes adatok videoeszközökkel történő 

kezeléséről: 
https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/file1/edpb_guidelines_201903_video_devices_en_0.pdf

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság: https://www.naih.hu
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